
• การตรวจสอบพ้ืนท่ีกล่องจดหมายของผู้ใช้งาน 

 

ระบบอีเมล์ของบริษัทนั้น ถูกต้ังค่าพ้ืนที่กล่องจดหมายของผู้ใช้งานไว้ที่ท่านล่ะ 1GB หากพ้ืนที่กล่อง
จดหมายคุณเต็มแล้ว จะไม่สามารถรับ / ส่งอีเมล์ ได้ 

 

 

1. หลังจากคุณได้ทําการ login เข้าสู่ระบบอีเมล์เข้ามาแล้ว ให้นํา mouse ไปชี้ที่ชื่อด้านบนขวามือ
สุด ก็จะปรากฏรายละเอียดของ พ้ืนที่ในกล่องจดหมายของทคุณว่าใช้ไปเท่าไหร่แล้ว 

 

• หากพ้ืนที่กล่องจดหมายของคุณเต็ม คุณต้องทําการลบอีเมล์ที่ไม่จําเป็นออกด้วย หากไม่ลบออก

คุณจะไม่สามารถรับอีเมล์ได้ 

 

 

หมายเหตุ : เอกสารคู่มือการใช้งานฉบับนี้จัดทําขึ้นโดยแผนกสารสนเทศ บริษัท วิคก้ี เอนเตอร์ไพรซ์ 

 


